
Переклад (українською) 

Нові вимоги щодо утримання податку та щорічної звітності очікуються з 1 січня 

2027 року. 

Шановна Людмило, 

Звертаємося до вас щодо можливих змін у регулюванні в Україні, які можуть вплинути 

на те, як ви продаєте на eBay. 

Уряд України запровадив нову регуляторну рамку для операторів цифрових платформ 

через Закон № 4903-IX (зареєстрований як законопроєкт № 15111-д). Закон ухвалено 

Верховною Радою України, але його ще не опубліковано і він не набрав чинності. 

Окремі вимоги, як очікується, застосовуватимуться з 1 січня 2027 року. 

Що змінюється? 

Нові правила запроваджують низку вимог для цифрових платформ, таких як eBay. Дві 

ключові зміни, які можуть вас стосуватися: 

1. Утримання податку 

Про що йдеться? 

Якщо регулювання набуде чинності так, як наразі планує уряд України, з 1 січня 2027 

року цифрові платформи, зокрема eBay, будуть зобов'язані утримувати податки з 

відповідного доходу певних продавців і сплачувати їх до податкового органу України 

від імені продавців. 

Чи стосується це мене? 

Це може стосуватися вас, якщо ви податковий резидент України, який продає на eBay 

як фізична особа або як ФОП, що відповідає вимогам, і виконуються всі відповідні 

умови, зокрема: 

● у вас є рахунок в українському банку або в небанківському надавачі платіжних 

послуг, що діє за законодавством України, і ви надали платформі реквізити 

цього рахунку; 

● розрахунки за звітною діяльністю здійснюються в грошовій формі, а в разі 

безготівкових розрахунків — через рахунок, повідомлений платформі; 

● до вас не застосовуються відповідні українські санкції; 

● ви не використовуєте найманих працівників під час здійснення звітної 

діяльності; 

● ви не продаєте підакцизні товари. 

Деякі деталі застосування цих умов ще потребують додаткових роз'яснень від 

українських органів влади. Ми надамо більше інформації, щойно вона з'явиться. 



Якщо ви ФОП, спеціальний режим утримання може застосовуватися, якщо ви 

відповідаєте цим умовам і діяльність, яку ви провадите через eBay, відрізняється від 

видів діяльності, за якими ви зареєстровані. Тобто якщо ваша діяльність на eBay уже 

зареєстрована в межах вашого ФОП, застосовуються звичайні правила оподаткування 

ФОП, а спеціальний режим утримання платформою — ні. Якщо ж ваша діяльність на 

eBay відрізняється від зареєстрованих видів діяльності ФОП, спеціальний режим 

утримання може застосовуватися за умови виконання всіх інших вимог. 

Який податок утримуватиметься? 

Якщо правила утримання стосуються вас, eBay розраховуватиме та утримуватиме 

відповідний податок із доходу і сплачуватиме його до податкового органу України. 

Наразі очікувана сукупна ставка утримання становить 10% для доходу, що підпадає під 

спеціальний режим. 

Для продажу товарів перші 2 000 євро річного доходу вважаються 

неоподатковуваними за спеціальним режимом. У разі перевищення цієї суми 

утримання застосовується лише до суми понад 2 000 євро. 

Спеціальна ставка застосовується до річного доходу в межах 834 мінімальних 

заробітних плат в Україні. Дохід понад цей ліміт оподатковується в іншому порядку, а 

додаткове зобов'язання визначає податковий орган України. 

Спеціальний режим утримання платформою застосовується лише тоді, коли ви 

відповідаєте встановленим умовам. Якщо ви їм не відповідаєте, eBay не утримуватиме 

податок за цим спеціальним режимом, але до вашого доходу може застосовуватися 

інший порядок оподаткування. 

Коли це починається? 

Вимоги щодо утримання, як очікується, застосовуватимуться з 1 січня 2027 року. 

2. Щорічна звітність 

Про що йдеться? 

Якщо регулювання набуде чинності так, як наразі планує уряд України, щодо операцій, 

здійснених 1 січня 2027 року або пізніше, цифрові платформи, зокрема eBay, будуть 

зобов'язані раз на рік подавати до податкового органу України певну ідентифікаційну 

інформацію та дані про операції. Ця вимога може стосуватися продавців — податкових 

резидентів України, які відповідають критеріям щорічної звітності, наведеним нижче. 

Чи стосується це мене? 

Щорічна звітність може стосуватися вас, якщо ви: 

● податковий резидент України; 

● були активні на eBay протягом звітного періоду; 

● провадите звітну діяльність через eBay; 



● не виключені зі звітності на інших підставах, передбачених регулюванням. 

Звітними видами діяльності є: 

● продаж товарів (стосується більшості продавців на eBay); 

● особисті послуги; 

● оренда нерухомого майна; 

● оренда транспортних засобів. 

Щодо продажу товарів, ваші дані можуть підлягати звітуванню, якщо протягом 

календарного року ви: 

● здійснили понад 30 продажів; або 

● отримали загальну суму продажів понад 2 000 євро. 

Якщо жоден із порогів не перевищено, ваші дані, як правило, не включатимуться до 

щорічного звіту. 

Коли це починається? 

Перший звітний період охоплюватиме операції 2027 року, а звіт буде подано після 

завершення 2027 календарного року. Інформація про дохід, отриманий через 

платформи у 2026 році, за цими новими вимогами щорічної звітності не 

подаватиметься. 

Що далі? 

Зараз вам не потрібно надавати жодної інформації на eBay. Ми зв'яжемося з вами, 

коли настане час діяти, і пояснимо, що потрібно зробити. У межах нових вимог eBay 

може знадобитися зібрати або підтвердити певну інформацію про продавця, зокрема 

податковий ідентифікаційний номер (РНОКПП). Ми зв'яжемося з вами, коли настане 

час діяти, і пояснимо, яку інформацію потрібно надати. 

Що буде, якщо необхідну інформацію не надано? 

Якщо eBay потребуватиме від вас інформацію для виконання нових вимог звітності, а 

ви не надасте її після відповідних нагадувань, eBay може бути зобов'язаний вжити 

заходів відповідно до нових правил. Такі заходи можуть включати призупинення 

виплат, припинення доступу до платформи або припинення ділових відносин. Будь-яке 

обмеження діятиме, доки не буде надано необхідну інформацію чи документи. 

Зауважте, що ми не застосовуватимемо жодних обмежень без попереднього 

повідомлення. 

Ми й надалі інформуватимемо вас у міру остаточного затвердження вимог і надамо 

детальніші інструкції, перш ніж від вас знадобляться будь-які дії. 

Дякуємо, що продаєте на eBay. 

Команда eBay 



Оригінальний текст (англійською) 

New tax withholding and annual reporting requirements are expected from January 1, 

2027. 

Dear Liudmyla, 

We’re contacting you about a potential regulatory change in Ukraine that may affect how you 

sell on eBay. 

The Ukrainian government has introduced a new regulatory framework for digital platform 

operators through Law No. 4903-IX (registered as Draft Law No. 15111-d). The law has 

been adopted by the Ukrainian Parliament but has not yet been published or entered into 

force. Certain requirements are expected to apply from January 1, 2027. 

What is changing? 

The new rules introduce several requirements for digital platforms such as eBay. Two key 

changes that may affect you are: 

1. Tax withholding 

What is it about? 

If the regulation goes into effect as currently planned by the Ukrainian government, starting 

January 1, 2027, digital platforms, including eBay, will be required to withhold taxes from 

eligible income of certain sellers and remit it to the Ukrainian tax authority on the sellers’ 

behalf. 

Does this apply to me? 

This may apply to you if you are a Ukrainian tax resident selling on eBay as a private 

individual or as a qualifying sole proprietor (FOP) and all applicable conditions are met, 

including: 

● you have an account with a bank in Ukraine or a non-bank payment service provider 

operating under Ukrainian law and provide the relevant account details to the 

platform; 

● settlements for reportable activities are made in monetary form and, where non-cash, 

through the account notified to the platform; 

● you are not subject to applicable Ukrainian sanctions; 

● you do not use hired employees when carrying out reportable activities; and 

● you do not sell excisable goods. 

Some details on how these conditions will be applied are still subject to further implementing 

guidance from the Ukrainian authorities. We’ll provide more information as it becomes 

available. 



If you are a sole proprietor (FOP), the special withholding regime may apply where you meet 

these conditions and the activity you carry out through eBay is different from the business 

activities for which you are registered. This means that if your eBay activity is already 

registered as part of your FOP business, normal FOP tax rules apply and the special 

platform withholding regime does not. If your eBay activity is different from your registered 

FOP activities, the special withholding regime may apply if all other eligibility conditions are 

met. 

What tax would be withheld? 

If the withholding rules apply to you, eBay will calculate and withhold the applicable tax from 

eligible income and remit it to the Ukrainian tax authority. 

Currently, the expected combined withholding rate is 10% for qualifying income under the 

special regime. 

For sales of goods, the first EUR 2,000 of eligible annual income is treated as non-taxable 

under the special regime. Once this amount is exceeded, withholding applies only to the 

amount above EUR 2,000. 

The special rate applies to annual income up to 834 Ukrainian minimum wages. Income 

above this limit is subject to different tax treatment, with the additional liability determined by 

the Ukrainian tax authority. 

The special platform withholding regime applies only if you meet the applicable eligibility 

conditions. If you do not meet these conditions, eBay will not withhold tax under this special 

regime, but different tax treatment may apply to your income. 

When does it start? 

The withholding requirements are expected to apply from January 1, 2027. 

2. Annual reporting 

What is it about? 

If the regulation goes into effect as currently planned by the Ukrainian government, for 

transactions on or after January 1, 2027, digital platforms, including eBay, will be required to 

report certain identity and transaction information to the Ukrainian tax authority once a year. 

This requirement may apply to Ukrainian tax resident sellers who meet the applicable annual 

reporting criteria outlined below. 

Does it apply to me? 

Annual reporting may apply if you: 

● are a Ukrainian tax resident; 

● are active on eBay during the reporting period; 

● carry out a reportable activity through eBay; and 

● are not otherwise excluded from reporting under the regulation. 



Reportable activities are: 

● sale of goods (which applies to most eBay sellers) 

● personal services 

● rental of immovable property 

● rental of vehicles 

For sales of goods, your information may need to be reported if, during the calendar year, 

you: 

● make more than 30 sales; or 

● have more than EUR 2,000 in total sales consideration. 

If neither threshold is exceeded, your information will generally not be included in the annual 

report. 

When does it start? 

The first reporting period will cover transactions occurring in 2027 and will be submitted 

after the end of the 2027 calendar year. Information about income earned through platforms 

in 2026 will not be reported under these new annual reporting requirements. 

What happens next? 

You don’t need to provide any information on eBay right now. We’ll contact you when it’s 

time to take action and explain what you need to do. As part of the new requirements, eBay 

may need to collect or confirm certain seller information, including applicable tax 

identification information (TIN/RNOKPP). We’ll contact you when it’s time to take action and 

explain what information you need to provide. 

What happens if required information is not provided? 

If eBay needs information from you to meet the new reporting requirements and you do not 

provide the required information after the applicable reminders, eBay may be required to 

take measures under the new rules. These measures may include suspending payouts, 

terminating access to the platform, or terminating the business relationship. Any applicable 

restriction would remain in place until the required information or documentation is provided. 

Please note that we will not apply any restrictions without notifying you in advance. 

We’ll continue to keep you informed as the requirements are finalized and will provide more 

detailed instructions before any action is required from you. 

Thank you for selling on eBay. 

The eBay Team 
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