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ЗАТВЕРДЖУЮ

Голова Державної служби

статистики 

 ____________ Арсен МАКАРЧУК
 30 червня 2025 року
РОЗ’ЯСНЕННЯ 
щодо показника форми державного статистичного спостереження 

№ 1-послуги (квартальна) "Звіт про обсяги реалізованих послуг"

І. Загальні положення

1. Ці Роз’яснення містять інформацію щодо показника форми державного статистичного спостереження № 1-послуги (квартальна) "Звіт про обсяги реалізованих послуг" (далі − форма).

2. Показник форми відображає інформацію про обсяг реалізованих послуг сфери нефінансових послуг усім споживачам. 
3. Показник форми вміщує дані за звітний квартал щодо юридичної особи (включаючи дані її філій, представництв, відділень та інших відокремлених підрозділів, а також структурних підрозділів), відокремленого підрозділу юридичної особи (уключаючи дані його структурних підрозділів та не враховуючи дані щодо юридичної особи та інших її відокремлених підрозділів), незалежно від джерела фінансування господарської діяльності.

Показник звітного кварталу не включає величини коригування за попередні квартали.

4. Форма відображає показник, сформований з використанням даних рахунків 70 "Доходи від реалізації", 71 "Інший операційний дохід", 74 "Інші доходи" Плану рахунків бухгалтерського обліку активів, капіталу, зобов'язань і господарських операцій підприємств і організацій (далі – План рахунків) та Інструкції про застосування Плану рахунків, затверджених наказом Міністерства фінансів України від 30 листопада 1999 року № 291, зареєстрованим у Міністерстві юстиції України 21 грудня 1999 року за 
№ 892/4185 (зі змінами), а у випадку ведення обліку за спрощеною формою показник форми ґрунтується на спрощеному Плані рахунків бухгалтерського обліку активів, капіталу, зобов’язань і господарських операцій, підприємств, затвердженому наказом Міністерства фінансів України від 19 квітня 2001 року № 186, зареєстрованим у Міністерстві юстиції України 05 травня 2001 року за № 389/5580 (зі змінами), національних положень (стандартів) бухгалтерського обліку, затверджених відповідними нормативно-правовими актами Міністерства фінансів України, міжнародних стандартів бухгалтерського обліку й фінансової звітності. 
5. Значення показника форми має формат представлення в числах з одним десятковим знаком (після коми), одиницею вимірювання є тисячі гривень.
ІІ. Інформація щодо відсутності даних

У випадку відсутності даних у формі може зазначатися одна з нижченаведених причин:

не здійснюється вид економічної діяльності, який спостерігається (може бути у випадках відсутності діяльності за видом економічної діяльності, який спостерігається);

одиниця припинена або перебуває в стадії припинення (може бути у разі здійснення процедури припинення юридичної особи, що не пов’язано з реорганізацією (приєднання, злиття, поділ, перетворення), а саме: рішення засновників (учасників) юридичної особи або уповноваженого ними органу щодо припинення юридичної особи; судове рішення щодо припинення юридичної особи, що не пов’язане з її банкрутством; початок процесу проведення спрощеної процедури припинення юридичної особи шляхом її ліквідації; рішення державного органу про припинення юридичної особи в результаті ліквідації; унесення судового рішення про порушення провадження у справі про банкрутство юридичної особи або визнання юридичної особи банкрутом і відкриття ліквідаційної процедури; державна реєстрація припинення юридичної особи, що не пов’язана з реорганізацією (повідомлення щодо державної реєстрації припинення або процедури припинення одиниці має бути підтверджено реєстраційними відомостями));

здійснюється сезонна діяльність або економічна діяльність, пов’язана з тривалим циклом виробництва (може бути в разі здійснення сезонної діяльності);
тимчасово призупинено економічну діяльність через економічні чинники/карантинні обмеження (може бути в разі тимчасового призупинення економічної діяльності в цілому по одиниці через економічні чинники, карантинні обмеження);

проведено чи проводиться реорганізація або передано виробничі фактори іншій одиниці (може бути у випадках здійснення процедури припинення юридичної особи у зв’язку з реорганізацією (приєднання, злиття, поділ, перетворення) за наявності рішення засновників (учасників) юридичної особи або уповноваженого ними органу щодо припинення юридичної особи в результаті реорганізації; державна реєстрація припинення юридичної особи у зв’язку з реорганізацією; продаж/надання в оренду (повністю або частково виробничих факторів або передача права управління виробничими факторами іншій одиниці);
відсутнє явище, яке спостерігається (може бути в разі відсутності явища, яке спостерігається; відсутності специфічного об’єкта спостереження (певних матеріально-технічних ресурсів)).

ІІІ. Показник форми щодо обсягу реалізованих послуг за видами економічної діяльності
1. Показник форми містить інформацію про обсяг реалізованих послуг сфери нефінансових послуг у розрізі окремих видів економічної діяльності, які фактично здійснювало підприємство у звітному кварталі, з розподілом по місяцях.

Ідентифікація показника за видами економічної діяльності, щодо назви виду економічної діяльності та коду здійснюється відповідно до Класифікації видів економічної діяльності (ДК 009:2010), затвердженої наказом Держспоживстандарту від 11 жовтня 2010 року № 457 (зі змінами) (далі – КВЕД).

Показник форми охоплює дані сфери нефінансових послуг, а саме види економічної діяльності за КВЕД, що належать до секцій H "Транспорт, складське господарство, поштова та кур’єрська діяльність", I "Тимчасове розміщування й організація харчування", J "Інформація та телекомунікації", 
L "Операції з нерухомим майном", M "Професійна, наукова та технічна діяльність" (крім 70.1, 72, 75) і N "Діяльність у сфері адміністративного та допоміжного обслуговування": 

	Код
	Назва

	1
	2

	
	Транспорт, складське господарство, поштова та кур’єрська діяльність (H):

	49.1
	Пасажирський залізничний транспорт міжміського сполучення

	49.2
	Вантажний залізничний транспорт

	49.3
	Інший пасажирський наземний транспорт

	49.4
	Вантажний автомобільний транспорт, надання послуг перевезення речей

	49.5
	Трубопровідний транспорт

	50.1
	Пасажирський морський транспорт

	50.2
	Вантажний морський транспорт

	50.3
	Пасажирський річковий транспорт

	50.4
	Вантажний річковий транспорт

	51.1
	Пасажирський авіаційний транспорт

	51.2
	Вантажний авіаційний транспорт та космічний транспорт

	52.1
	Складське господарство

	52.21
	Допоміжне обслуговування наземного транспорту

	52.22
	Допоміжне обслуговування водного транспорту

	52.23
	Допоміжне обслуговування авіаційного транспорту

	52.24
	Транспортне оброблення вантажів

	52.29
	Інша допоміжна діяльність у сфері транспорту

	
	

	1
	2

	53.1
	Діяльність національної пошти

	53.2
	Інша поштова та кур’єрська діяльність

	
	Тимчасове розміщування й організація харчування (I):

	55.1
	Діяльність готелів і подібних засобів тимчасового розміщування

	55.2
	Діяльність засобів розміщування на період відпустки та іншого

тимчасового проживання

	55.3
	Надання місць кемпінгами та стоянками для житлових автофургонів 

і причепів

	55.9
	Діяльність інших засобів тимчасового розміщування

	56.1
	Діяльність ресторанів, надання послуг мобільного харчування

	56.2
	Постачання готових страв

	56.3
	Обслуговування напоями

	
	Інформація та телекомунікації (J):

	58.11
	Видання книг

	58.12
	Видання довідників і каталогів

	58.13
	Видання газет

	58.14
	Видання журналів і періодичних видань

	58.19
	Інші види видавничої діяльності

	58.2
	Видання програмного забезпечення

	59.1
	Виробництво кіно- та відеофільмів, телевізійних програм

	59.2
	Видання звукозаписів

	60.1
	Діяльність у сфері радіомовлення

	60.2
	Діяльність у сфері телевізійного мовлення

	61.1
	Діяльність у сфері проводового електрозв’язку

	61.2
	Діяльність у сфері безпроводового електрозв’язку

	61.3
	Діяльність у сфері супутникового електрозв’язку

	61.9
	Інша діяльність у сфері електрозв’язку

	62.01
	Комп'ютерне програмування

	62.02
	Консультування з питань інформатизації

	62.03
	Діяльність із керування комп’ютерним устаткованням

	62.09
	Інша діяльність у сфері інформаційних технологій і комп’ютерних систем

	63.11
	Оброблення даних, розміщення інформації на веб-вузлах і пов’язана 

з ними діяльність

	63.12
	Веб-портали

	63.91
	Діяльність інформаційних агентств

	63.99
	Надання інших інформаційних послуг, н.в.і.у.

	
	Операції з нерухомим майном (L):

	68.1
	Купівля та продаж власного нерухомого майна

	68.2
	Надання в оренду й експлуатацію власного чи орендованого нерухомого

 майна

	68.31
	Агентства нерухомості

	68.32
	Управління нерухомим майном за винагороду або на основі контракту

	
	Професійна, наукова та технічна діяльність (M):

	69.1
	Діяльність у сфері права

	
	

	1
	2

	69.2
	Діяльність у сфері бухгалтерського обліку й аудиту; консультування

 з питань оподаткування

	70.21
	Діяльність у сфері зв’язків із громадськістю

	70.22
	Консультування з питань комерційної діяльності й керування

	71.11
	Діяльність у сфері архітектури

	71.12
	Діяльність у сфері інжинірингу, геології та геодезії, надання послуг 

технічного консультування в цих сферах

	71.2
	Технічні випробування та дослідження

	73.11
	Рекламні агентства

	73.12
	Посередництво в розміщенні реклами в засобах масової інформації

	73.2
	Дослідження кон’юнктури ринку та виявлення громадської думки

	74.1
	Спеціалізована діяльність із дизайну

	74.2
	Діяльність у сфері фотографії

	74.3
	Надання послуг перекладу

	74.9
	Інша професійна, наукова та технічна діяльність, н.в.і.у.

	
	Діяльність у сфері адміністративного та допоміжного обслуговування (N):

	77.11
	Надання в оренду автомобілів і легкових автотранспортних засобів

	77.12
	Надання в оренду вантажних автомобілів

	77.21
	Прокат товарів для спорту та відпочинку

	77.22
	Прокат відеозаписів і дисків

	77.29
	Прокат інших побутових виробів і предметів особистого вжитку

	77.31
	Надання в оренду сільськогосподарських машин і устатковання

	77.32
	Надання в оренду будівельних машин і устатковання

	77.33
	Надання в оренду офісних машин і устатковання, у тому числі комп’ютерів

	77.34
	Надання в оренду водних транспортних засобів

	77.35
	Надання в оренду повітряних транспортних засобів

	77.39
	Надання в оренду інших машин, устатковання та товарів, н.в.і.у.

	77.4
	Лізинг інтелектуальної власності та подібних продуктів, крім творів, 

захищених авторськими правами

	78.1
	Діяльність агентств працевлаштування

	78.2
	Діяльність агентств тимчасового працевлаштування

	78.3
	Інша діяльність із забезпечення  трудовими ресурсами

	79.11
	Діяльність туристичних агентств

	79.12
	Діяльність туристичних операторів

	79.9
	Надання інших послуг із бронювання та пов’язана з цим діяльність

	80.1
	Діяльність приватних охоронних служб

	80.2
	Обслуговування систем безпеки

	80.3
	Проведення розслідувань

	81.1
	Комплексне обслуговування об’єктів

	81.21
	Загальне прибирання будинків

	81.22
	Інша діяльність із прибирання будинків і промислових об’єктів

	81.29
	Інші види діяльності з прибирання

	81.3
	Надання ландшафтних послуг

	82.1
	Адміністративна та допоміжна офісна діяльність

	1
	2

	82.2
	Діяльність телефонних центрів

	82.3
	Організування конгресів і торговельних виставок

	82.91
	Діяльність агентств зі стягування платежів і бюро кредитних історій

	82.92
	Пакування

	82.99
	Надання інших допоміжних комерційних послуг, н.в.і.у.


 Визначення наповнення, що належить до певних видів економічної діяльності сфери нефінансових послуг, можливе при використанні Методологічних основ та пояснень до позицій КВЕД, Основної номенклатури продукції.
2. Показник форми за окремими видами економічної діяльності відображає інформацію по: 

 транспорту: про вартість реалізованих за межі підприємства послуг від усіх видів перевезень, а також вартість послуг із транспортування нафти, нафтопродуктів, газу та інших продуктів, без вартості зазначених продуктів; 
складському господарству: про вартість реалізованих за межі підприємства послуг зі зберігання та складування всіх видів товарів на товарних складах загального призначення, у зерносховищах, складах-холодильниках, бункерах тощо, без урахування вартості товару, прийнятого на зберігання;
допоміжній діяльності у сфері транспорту: про вартість послуг із допоміжного обслуговування транспорту, транспортного оброблення вантажів (вантажно-розвантажувальні роботи);

поштовій та кур’єрській діяльності щодо діяльності національного оператора поштового зв’язку про вартість наданих послуг із приймання, обробки, перевезення та доставки (вручення) внутрішньої та міжнародної пошти, включаючи посилки та бандеролі, доставку поштових відправлень кур’єром, доставку державних пенсій та грошових допомог, інших соціальних виплат, надання послуг з оренди абонентських поштових скриньок, приймання передплати та доставку вітчизняних та зарубіжних періодичних друкованих видань; щодо іншої поштової та кур’єрської діяльності про вартість наданих послуг з виймання, перевезення і доставки листів, бандеролей та посилок, що здійснюється іншими суб’єктами господарювання (крім національного оператора поштового зв’язку);
тимчасовому розміщенню: про вартість наданих послуг готелів, мотелів, будинків відпочинку, турбаз, кемпінгів, інших засобів з тимчасового розміщування; 
організації харчування: товарооборот ресторанів, кафе, барів, їдалень, постачальників послуг мобільного харчування, що включає величину торгової націнки, вартість продуктів, які витрачені на приготування їжі, та вартість придбаних товарів для продажу; 
інформації та телекомунікаціях: про вартість реалізованої продукції видавничої діяльності (книг, періодичних видань, програмного забезпечення), наданих послуг з радіомовлення та телевізійного мовлення, телекомунікацій (електрозв’язку) (уключаючи обслуговування технічних засобів і споруд зв’язку всіх видів), комп’ютерного програмування, інших інформаційних послуг;

операціях з нерухомим майном: про вартість реалізованих за межі підприємства послуг (при наданні в оренду й експлуатації власного чи орендованого нерухомого майна, без урахування суми комунальних платежів); 
діяльності туристичних агентств і туристичних операторів щодо діяльності туристичних агентств про розмір комісійної винагороди з реалізації туристичного продукту туристичних операторів і туристичних послуг інших суб’єктів туристичної діяльності або різницю між продажною та покупною ціною туристичного продукту; щодо діяльності туристичних операторів про вартість створених і реалізованих туристичних продуктів, а також наданих туристичних послуг;
 обслуговуванню будинків і територій: щодо діяльності житлово-експлуатаційних підприємств про суми, нараховані споживачам до сплати за надані послуги з утримання будинків і прибудинкових територій, та не містить інформацію про субсидії, надані окремим категоріям громадян, та відшкодування втрат підприємств, що пов’язані зі встановленням цін/тарифів на послуги, що нижчі від розміру економічно обґрунтованих витрат на їх виробництво.
3. Показник "Обсяг реалізованих послуг" містить дані про дохід від реалізації послуг без податку на додану вартість (ПДВ), акцизного збору та інших непрямих податків, визначений за ціною продажу виконаних і реалізованих за межі підприємства послуг, що зазначена в оформлених як підстава для розрахунків із покупцями (замовниками) документах (уключаючи послуги за бартерним контрактом).


Показник щодо обсягу реалізованих послуг уміщує вартість робіт, що виконувалися підрядниками (субпідрядниками); вартість послуг, реалізованих за межі підприємства або своїм працівникам (членам їх сімей) на комерційній основі; вартість транспортних, пакувальних та інших робіт (компенсуються за рахунок покупця); вартість послуг із доходів від торгових марок, патентів тощо. 


Показник щодо обсягу реалізованих послуг не містить інформацію про вартість послуг для внутрішніх потреб підприємства; суму отриманих субсидій і дотацій на виробництво; суму попередньої оплати послуг, авансові платежі; знижки, надані покупцям; надходження, що належать третім особам (іншим підприємствам), тобто в разі виконання підприємством посередницьких функцій, в обсязі реалізованих послуг відображається лише маржа за посередництво.

4. Показник "Обсяг реалізованих послуг" за рядком "Усього" уміщує інформацію за всіма видами економічної діяльності сфери нефінансових послуг (секції H, I, J, L, M (крім 70.1, 72, 75), N за КВЕД), яке здійснювало підприємство, у вільних рядках – за окремими видами економічної діяльності (одним або декількома, основним та/або другорядним), які не повторюються, за наведеним у пункті 1 розділу III цих роз’яснень переліком.
Якщо відображено вид економічної діяльності за КВЕД (назва та код), то показник форми вміщує дані про обсяг реалізованих послуг за цим видом економічної діяльності.

Сума даних щодо обсягу реалізованих послуг за окремими видами економічної діяльності дорівнює даним щодо обсягу реалізованих послуг за всіма видами економічної діяльності сфери нефінансових послуг.
Форма містить інформацію про обсяг реалізованих послуг по місяцях звітного кварталу. 
Дані щодо обсягу реалізованих послуг, у тому числі за окремими видами економічної діяльності, за квартал дорівнюють сумі даних щодо обсягів реалізованих послуг, у тому числі за видами економічної діяльності, за місяцями кварталу.
Роз’яснення щодо показників форми державного статистичного спостереження 1-послуги (квартальна) "Звіт про обсяги реалізованих послуг" від 25 серпня 2022 року № 19.1.2-12/19-22 є недійсними з 01 лютого 2026 року.

Директор департаменту короткотермінової 
статистики апарату Держстату                                                Ірина ПЕТРЕНКО

від 30 червня 2025 року № 19.1.2-12/29-25
